
N° del 

Riesgo
FUENTE CAUSA RIESGO CONSECUENCIA

FECHA DE 

IDENTIFICACIÓN / 

ACTUALIZACIÓN

CONTROL EXISTENTE Y SU 

EFICACIA

NIVEL DE 

PROBABILIDAD

NIVEL DE 

SEVERIDAD

NIVEL 

RIESGO
SIGNIFICANCIA ACCION

1 FODA

Incorporación de 

personas que no 

cumplen los requisitos de 

competencia

Reducción de la eficacia 

del proceso

Incumplimento de plazos 

de los tramites

29/10/2021 ALTA (4) MAYOR (3) 12 Alto Riesgo            

Mejorar la eficacia de los 

controles establecidos:

Cumplimiento estricto de los 

procesos de contraticón

Liberación de productos 

sin cumplir los requisitos 

de la normativa.

29/10/2021 MEDIA (3) CRITICO (4) 12 Alto Riesgo            

Daño a la imagen 

institucional
29/10/2021 ALTA (4) MAYOR (3) 12 Alto Riesgo            

3 FODA

Deficiencias en la  

competencia del 

personal

Reducción de la eficacia 

de los procesos

Incumplimiento de 

objetivos insitucionales
29/10/2021

Plan de capacitación y la 

evaluación de la eficacia de las 

capacitaciones (parcialmente 

eficaz)

MEDIA (3) CRITICO (4) 12 Alto Riesgo:             

Implementar el seguimiento a 

la ejecucuón del plan de 

capacitación y a las 

evaluaciones de eficacia

4
Proceso Atencion al 

Cliente

Deficiencias en la 

competencia del 

personal para la atención 

al cliente

Falta de información de 

los usuarios para obtener 

o renovar el Registro 

Sanitario

Inicio de tramites con 

documentación 

incompleta (generará 

reclamos)

29/10/2021

Plan de capacitación y la 

evaluación de la eficacia de las 

capacitaciones (parcialmente 

eficaz)

MEDIA (3) CRITICO (4) 12 Alto Riesgo:             

Implementar el seguimiento a 

la ejecucuón del plan de 

capacitación y a las 

evaluaciones de eficacia

5
Proceso de Inicio de 

Tramite

Deficiencias en la 

competencia del 

personal para la 

recepción y evaluación 

de la solicitud de 

Registro Sanitario.

Expediente incompleto 

que no cumple los 

requisitos  para obtener 

el Registro Sanitario

Retraso en la otorgación 

del Registro Sanitario 

(generará reclamos)

29/10/2021

Plan de capacitación y la 

evaluación de la eficacia de las 

capacitaciones (parcialmente 

eficaz)

MEDIA (3) CRITICO (4) 12 Alto Riesgo:             

Implementar el seguimiento a 

la ejecucuón del plan de 

capacitación y a las 

evaluaciones de eficacia

6

Personal  con 

conocimientos y 

experiencia deficientes 

en inspección de 

verificacion de sistemas 

de gestion de inocuidad 

en empresas del rubro 

alimenticio.

Evaluacion deficiente del 

sistema de gestion de la 

inocuidad (BPMs, POES, 

interpretacion de  

resultados de laboratorio 

y otros) en la empresa 

solicitante de registro 

sanitario.

Ponderacion inadecuada 

a la empresa 

inspeccionada (Puede 

generar retrasos y 

generacion de reclamos)

29/10/2021

Plan de capacitación y la 

evaluación de la eficacia de las 

capacitaciones (parcialmente 

eficaz)

MEDIA (3) CRITICO (4) 12 Alto Riesgo:             

Inducción y Capacitación al 

personal para el desarrollo de 

inspecciones a empresas del 

rubro alimentario.

Capacitacion en interpretacion 

de resultados de laboratorio.
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Incumplimiento de 

requisitos para la 

prestación del servicio

Proceso de contratacion y 

reclutamiento (parcialmente 

eficaces)

Cumplimiento deTerminos de 

Referencia para las contrataciones 

(parialmente eficaz)

Inducción y Capacitación al 

personal para la aplicación de 

la normativa referente a  

inocuidad alimentaria.

Proceso de 

Inspección

Presiones sociales 

afectan la naturaleza 

técnica en el 

cumplimiento de las 

funciones del servicio.

IDENTIFICACION DEL RIESGO EVALUACIÓN DEL RIESGO PLANIFICACION PARA ABORDAR EL RIESGO

2 FODA



7

Logistica limitada 

(Transporte para la 

realización de la 

inspeccion) 

Realizacion no oportuna 

de la inspeccion

Demora en el proceso de 

otorgacion de registro 

sanitario (puede generar 

reclamos por parte del 

usuario)

29/10/2021

Plan de asignacion vehicular de 

apoyo a las actividades de las 

areas tecnicas (no eficaz) ALTA (4) CRITICO (4) 16 Alto Riesgo:             

Solicitar/gestionar el apoyo 

logistico prioritario a la 

Jefaturas departametales

Proceso de 

Conclusion de 

Proceso

Deficiencias en la 

dotación de materiales, 

equipos de impresión  y 

servicio informatico en el 

servicio de otorgamiento 

del Registro Sanitario

No cumplimiento de los 

procedimientos 

establecidos en la 

normativa

Incumplimiento en los 

plazos referente a la alta 

en sistema e impresión 

del Certificado de 

Registro Sanitario 

(puede generar reclamos 

por parte del usuario)

29/10/2021

Seguimiento a los tiempos en la 

otorgación del Registro Sanitario 

(parcialmente eficaz)

MEDIA (3) MAYOR (3) 9 Riesgo Medio        

Efectuar seguimiento de la 

entrega suficiente y oportuna 

de material para la otorgación 

del Resgistro Sanitario. 

Proceso de 

Inspección



RESPONSABLE PLAZO RECURSOS
RESULTADO 

ESPERADO

CONTROL 

EXISTENTE Y 

SU EFICACIA

NIVEL DE 

PROBABILIDAD

NIVEL DE 

SEVERIDAD
NIVEL RIESGO SIGNIFICANCIA

FECHA DE 

EVALUACIÓN
RESPONSABLE FECHA EVALUACIÓN FUE EFICAZ?

ESTADO DEL 

RIESGO

Jefe Departamental y 

Responsable Nal. de 

Recursos Humanos

Marzo de 2022 na
Reducción del 

nivel de riesgo

Responsable 

Departamental de 

Inocuidad Alimentaria 

Marzo de 2022
Reducción del 

nivel de riesgo

Responsable 

Departamental de 

Inocuidad Alimentaria 

Marzo de 2022
Reducción del 

nivel de riesgo

Responsable 

Departamental de 

Inocuidad Alimentaria 

Marzo de 2022
Informaticos y de 

comunicación

Reducción del 

nivel de riesgo

Responsable 

Departamental de 

Inocuidad Alimentaria 

Marzo de 2022
Informaticos y de 

comunicación

Reducción del 

nivel de riesgo

Responsable 

Departamental de 

Inocuidad Alimentaria 

Marzo de 2022
Informaticos y de 

comunicación

Reducción del 

nivel de riesgo

Responsable 

Departamental de 

Inocuidad Alimentaria  y  

Responsable Nacional 

de Registro y 

Responsable Nacional 

de Inspeccion y Control 

de la UNIA

Marzo de 2022

Informaticos,  de 

comunicación y 

economicos

Reducción del 

nivel de riesgo

Código: IA – SG – GR -MR- 00

Versión: 02

Fecha: XX.11.2021

Página 1 de 1

EVALUACION DE LA EFICACIAEVALUACIÓN DEL RIESGO RESIDUAL

Informaticos y de 

comunicación

PLANIFICACION PARA ABORDAR EL RIESGO



Jefe Nacional de 

Inocuidad Alimentaria
Marzo de 2022 Logisticos

Reducción del 

nivel de riesgo

Responsable Nal. de 

Bienes y Servicios
Marzo de 2022

Aprobados en el 

Plan Operativo 

Anual

Reducción del 

nivel de riesgo


